
Digitale 
Leistungserfassung
Erfassen Sie effektiv Ihre Produktivität!



venabo.SERVICE ist die perfekte 
Leistungserfassung mit effizientem 
Ticketsystem für Ihr Unternehmen. Die 
Funktionen und Module sind aus der 
Praxis heraus entstanden und bieten 
vielfältige Möglichkeiten, 
den Arbeitsalltag zu erleichtern und 
gleichzeitig die Produktivität und 

Rentabilität Ihres Unternehmens zu 
steigern. Die Software ermöglicht 
es Ihren Mitarbeitern ganz schnell 
Dienstleistungen zu erfassen, Projekte zu 
verwalten, Wartungsverträge anzulegen 
und Ihre Aufgaben mit dem Ticketsystem 
zu organisieren.

venabo.SERVICE
Leistungserfassung für Service- & Dienstleistungen

Effizientes Ticketsystem mit vertrieblicher Ausrichtung

Nutzen Sie das vorhandene CRM für Ihre Kontakte

Managen Sie Ihre Wartungs- und Serviceverträge

Projekte erfolgreich planen, durchführen und controllen

Verplanung von Serviceaufträgen mit der Einsatzplanung



Hauptkunden der Service Software sind IT-Systemhäuser, Architekten- und
Ingenieurbüros, Dienstleistungsfirmen, Beratungsunternehmen und Maschinen- und
Anlagenbauer. Nutzen auch Sie die Vorteile einer lückenlosen Dokumentation Ihrer
Leistungen und digitalisieren Sie Ihre Arbeitsprozesse.

Leistungserfassung für Ihr Unternehmen

Vorgänge 
für den Vertrieb

Wartungs- und 
Serviceverträge

Timer für die 
Leistungserfassung

Digitale
Einsatzplanung

Ganzheitliche 
Projektverwaltung

Modernes
Ticketsystem

Kunden-Login
für Ticketsystem

Kundenverwaltung
mit CRM

Einfache
Belegverwaltung

Modernste Schnittstellen, neuste Technologien, eine intuitive Oberfläche 
& volle Datensicherheit dank sofort einsatzfähigem Cloud System oder 
lokal auf Ihrem Server. Ihr Unternehmen verändert sich? Kein Problem, die 
Leistungserfassungssoftware ist jederzeit anpassbar. Dabei bleibt die Investition 
übersichtlich: Sie bezahlen nur die Funktionen, die Sie wirklich nutzen.



venabo GmbH
Südfelde 13 • 48480 Spelle

+49 5977 768 55-0
info@venabo.de www.venabo.de

Leistungen können direkt 
über das Ticket 

sekundengenau gebucht 
werden.

Die venabo Leistungserfassung unterstützt Sie bei der Organisation und 
Überwachung aller Supportanfragen und verbessert den gesamten Serviceprozess. 
Darüber hinaus wird ein ganzheitlicher Ansatz verfolgt, der alle Prozesse
automatisiert.

Vereinfachen Sie Ihre Prozesse mit dem venabo Ticketsystem

Vertriebliche Vorgänge in Kombinations mit Tickets

Prozesse strukturieren und Standards etablieren

Verschiedene Checklisten und Workflows festlegen

Automatisierte Statusmeldungen an den Kunden

CRM Funktion innerhalb der Ticketverwaltung


