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venabo.SERVICE
Preisliste | Abonnement

Sie erhalten eine unternehmensbezogene Nutzungslizenz für venabo. Die Software wird Ihnen vollständig zur Verfügung 
gestellt. Für die Nutzung wird eine monatliche Lizenzgebühr wie angegeben erhoben. Die Softwarepflege ist im Abo bereits 
inkludiert und wird nicht separat berechnet. Die Kündigungsfrist beträgt drei Monate zum Quartalsende. Die Abo-Lizenz kann 
alternativ auch in der Cloud betrieben werden. Die Kosten für das Hosting belaufen sich auf 1% des Kauflizenzpreises pro 
Monat.

Informationen zum Software-Abonnement

Grundmodul pro named User 25 €

Funktionsumfang venabo.SERVICE

Leistungserfassung

Zeiten erfassen (Dienstleistung & Service)

Fahrtkostenabrechnung

Timer-Funktion

Kontaktmanager

Kundenverwaltung

Freigabeverwaltung

Auswertungen und Berichte

Dashboard

Produktivitätskennzahlen

Historie über alle Aktivitäten

Berichte inkl. Berichtsdesigner

Schnittstellen

Exportfunktion HTML, Excel und Word

SelectLine, mircotech, c-entron, tophandwerk

DATEV, addison, NAPA3, Hamburger Softw.

Erfassung

PC-Arbeitsplatz per Webbrowser oder App

iOS oder Android App (Smartphone/Tablet)

Erweiterungen (einmalig pro Monat)

Umkreis-Suche 12,50 €
Objektverwaltung 37,50 €
Telefonie 25,00 €
Projektverwaltung 50,00 €
Wartungsverträge 50,00 €
Vorgänge + Kampagnen 75,00 €
Einsatzplanung 62,50 €
Kunden-Login 25,00 €
TeamViewer 37,50 €
Mehrstufiges Antragswesen 15,00 €
Zusätzlicher Mandant 25,00 €

Gültig ab 01.10.2021

Ticketsystem

Checklisten & Aufgaben

Tickets erstellen über E-Mail & URL

Ticketverläufe und -historien

Timererfassung direkt aus dem Ticket

Kommunikation

Chat-Funktion

Intelligentes Mail-System

Automatische Benachrichtigungen

Kalender inkl. Kalenderkonfigurator

Organisation

Benutzer- & Mitarbeiterverwaltung

Standorte & Abteilungen

Antragswesen (Urlaub, Krankheit, etc.)

Zusatzfelder


